ZUFLUCHT Lebenshilfe Hamburg

Interkulturelle Beratung fiir geflichtete Menschen mit
Behinderung und ihre Angehdérigen.

Lebenshilfe

Landesverband Hamburg

Die Interkulturelle Beratungsstelle

unterstutzt geflichtete Menschen mit jeder Art von
korperlicher, Sinnes- und/oder geistiger Behinderung
und ihre Familienangehorigen. Beratung und Begleitung
sind die zwei wichtigsten direkten Angebote der

Interkulturelle Beratungsstelle der Lebenshilfe Hamburg.

Wir beraten Sie zu folgenden Themen:

Feststellung einer Behinderung nach dem
Schwerbehindertenrecht (SGB IX)

Hilfe zur Pflege

Versorgung mit Hilfsmitteln
Eingliederungshilfe

barrierefreier Wohnraum

Rechtliche Betreuung

Frihférderung, Inklusionskindergarten und
Schulen

Sonstiges

Wie helfen mit:

Antrage auf einen Schwerbehindertenausweis,
Pflegeleistungen etc.

Begleitung zu Arzt-Terminen mit
Sprachmittler*innen
Wohnberechtigungsscheine

Verstehen von behdérdlichen
Anordnungen/Schriftverkehr

Kontakt zu Arzten, Sanititshausern,
Therapeuten und Krankenkassen sowie
Terminvereinbarungen
Forder-/Unterstitzungsmoglichkeiten fur
Kinder/Angehdrige mit Behinderung

Wir bieten an:

» Selbsthilfe und Freizeit Aktivitdten

Lebenshilfe

Landesverband Hamburg
Verfiigbare Sprachen:

Deutsch, Englisch, Russisch, Italienisch, Spanisch,
Arabisch. Farsi/Dari (durch unseren Betreuungsdienst).

Kontakt
Adresse: StresemannstraBe 163 22769 Hamburg
Telefon: 0162 87 98 891 / 0163 13 07 552

E-Mail: zf@lhhh.de

Webpage: https://zf.lhhh.de/interkulturelle-
beratungsstelle/

Sprechstunden: Montag bis Freitag von 9 bis 13 Uhr
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ZUFLUCHT Lebenshilfe Hamburg
The Intercultural Counselling Centre

supports refugees with any kind of physical, sensory and/or
mental disability and their family members. Counselling and
support are the two most important direct services of the
Intercultural Counselling Centre of the Lebenshilfe Hamburg.

We advise you on the following topics:

=  Determination of a disability according to the
Severely Disabled Persons Act (SGB IX)

L Help for care

= Provisioning of aid devices

= |ntegration assistance

= Barrier-free living space

= Legal support

= Early intervention, inclusion kindergartens and
schools

=  Miscellaneous

We help with:

e Applications for a severely disabled person's card,
nursing services etc.

e  Escort to doctor appointments with language
mediators

e Residence entitlement certificates

e  Understanding of official orders/correspondence

e  Contact to doctors, medical supply stores, therapists
and health insurance companies as well as making
appointments

e  Support and assistance opportunities for
children/relatives with disabilities

We offer:

»  Self-help and leisure activities

ZUFLUCHT Lebenshilfe Hambourg
Le service de conseil interculturel

apporte son soutien aux réfugiés souffrant d'un handicap
physique, sensoriel et/ou mental et aux membres de leurs
familles. Le conseil et I'accompagnement sont les deux offres
directes les plus importantes du service de conseil interculturel
de Lebenshilfe a Hambourg.

Nos conseils concernent les sujets suivants :

= Constatation d'un handicap selon la réglementation
sur les personnes gravement handicapées (SGB IX)

=  Aide pour les soins

=  Fourniture de moyens auxiliaires

=  Aide al'intégration

=  Logement pour handicapés

= Assistance juridique

- Formation précoce, maternelles et écoles d'inclusion

. Divers

Notre aide porte sur les points suivants :

e Demandes d'une carte de handicapé, prestations de
soins, etc.

e  Accompagnement a des consultations médicales avec
interpréte

e  Attestations d'autorisation au logement

e  Compréhension des instructions officielles /
correspondance

e  Contact avec des médecins, centres médicaux,
thérapeutes et caisses-maladie ainsi que prise de
rendez-vous

e  Possibilités d'obtenir le financement/une aide pour
les enfants/proches souffrant d'un handicap

Nous proposons :

» Mesures d'entraide et activités récréatives

Lebenshilfe

Landesverband Hamburg

ZUFLUCHT Lebenshilfe Hamburg
Cny:k6a MeXKKYNbTYPHOI KOHCYyAbTaL MK

OKa3bIBaeT NOMOLLb 6eXKeHLam ¢ GU3NYEeCKOMn, CEHCOPHOM nan
YMCTBEHHOM UHBAZIMAHOCTBIO M YNeHam UX cembu. Cnykba
MEeKKY/IbTYPHOM KoHCynbTauun B Fambypre npeanaraer ase
OCHOBHbIE YCYrM NPAMOM MOMOLLM: KOHCY/IbTaLMM 1
COMpPOBOXAEHMe.

Halwu KoHCyNbTaLMKM NPOXOAAT NO CAeAYOLMM TEMaM:

= YCTaHOBNEHWE UHBAIMAHOCTU MO 3aKOHOAATENLCTBY
O TAXKeNbIX MHBanMaax (SGB IX)

. Momouwib no yxoay

= ObecneyeHne BcnoMoraTesibHbIMK cpeacTBaMu

L Momolwupb B UHTErpaLmm

. HKunbe gna nueannaos

=  Opuamnyeckas nopaeprkKa

=  PaHHee pasBuUTUE, UHTETPALMOHHbIE AETCKME cagbl U
LIKO/IbI

=  [Ipoume BONpOCHI

Hawa noaaepxKa:

e 3aABNEHMA Ha NONyYeHWe yA0CTOBEPEHUSA MHBANNAa,
YCAYru No yxo4ay v T.n.

e  ConpoBOXAEHME Ha MEAULIMHCKME KOHCYNbTALMM C
nepesoaYMKoMm

e YpaoctoBepeHue Ha Xunbe

° PasbacHeHMe odULManbHbIX UHCTPYKUMIA /
KoppecnoHaeHumA

e KOHTAKT C BpayaMu, MeAULMHCKMMU LLeHTpaMu,
TepanesTamun Uan 601bHUYHBIMMU Kaccamm,[a TaKxke
Ha3Ha4YeHue BCTPeY A1A KOHCYIbTauui

e BO3MOXHOCTM NOAAEPMHKM /MOMOLLM /15
neTein/6An3Knx ¢ MHBaANAHOCTbIO

Mbl npegnaraem:

> B3anmonomoub n pPa3BeKkaTesibHble MeponpunAaTmnA
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